
Instructivo para Solicitar Turno – Consulta de Dominio Virtual

Registro de la Propiedad – Gobierno de la Provincia de Santa Fe

 Para el solicitante

1) Ingresar al portal de turnos

Accedé al sitio web oficial:
http://turnos.santafe.gov.ar/turnos/web/frontend.php

2) Seleccionar los datos del trámite

Completá los siguientes campos:

• Trámite: Registro de la Propiedad Consulta de Dominio Virtual

• Localidad: Seleccioná Rosario o Santa Fe

• Oficina: Elegí la oficina correspondiente

Presioná “SOLICITAR TURNO”.

http://turnos.santafe.gov.ar/turnos/web/frontend.php


3) Completar datos personales

Ingresá la siguiente información obligatoria:

• Nombre

• Apellido

• Correo electrónico

• Repetir correo electrónico

• Documento

• Localidad

⚠ Si ingresaste con ID Ciudadana, los datos estarán precargados automáticamente

4) Seleccionar fecha y hora del turno

• Elegí una fecha en el almanaque.

• Seleccioná una hora en la grilla que aparece debajo.

• El sistema sugiere por defecto el próximo turno disponible.

Presioná “Solicitar Turno” para continuar.



5) Confirmación del turno

• Accedé al correo electrónico informado y confirmá el turno dentro de las 24 horas.

• Una vez confirmado, recibirás un nuevo mail con los datos de identificación del turno.



 ⚠ Si te logueaste con ID Ciudadana, el turno se confirma automáticamente. 
Recibirás directamente el correo con los datos del turno.

6) Modificar, anular, imprimir o recuperar turno

En caso de necesitar realizar alguna de estas acciones:

1. Ingresá nuevamente a:
http://turnos.santafe.gov.ar/turnos/web/frontend.php

2. En vez de “Solicitar turno”, seleccioná la acción deseada:

• Anular turno

• Modificar turno

• Imprimir constancia

• Recuperar turno

Para anular, modificar o imprimir:
Completá el DNI del solicitante y el número de identificación del turno.

Para recuperar un turno:
Podés buscarlo por DNI o por correo electrónico.

http://turnos.santafe.gov.ar/turnos/web/frontend.php


7) Comunicación previa al turno 

Antes de la fecha y hora asignadas, personal del Registro podrá contactar al solicitante a través de la
casilla de correo electrónico informada, con el fin de facilitarle el enlace (URL) de la 
videoconferencia y solicitarle un adelanto del contenido de la consulta que será tratada durante el 
turno. 

8) Acceder a la videoconferencia el día del turno

En la fecha y hora asignadas, el solicitante deberá ingresar a la videoconferencia, haya recibido o 
no comunicación previa por parte del Registro. 

1. Ingresá a la sala virtual:
https://videoconferencias.santafe.gov.ar/nrodetramite

2. Para acceder correctamente, copiá y pegá el número de trámite directamente al final de 
la URL, sin espacios ni separadores.

• Por ejemplo:
Si el número de trámite es 123456, el enlace completo será:
https://videoconferencias.santafe.gov.ar/123456



 Para el agente registral

9) Consulta del listado de turnos asignados

Previo al día del turno, el agente deberá:

1. Ingresar a:
http://turnos.santafe.gov.ar/turnos/web/backend.php

2. Iniciar sesión con su usuario y contraseña.

3. Acceder a la pestaña “TURNOS”.

4. Filtrar por los siguientes campos:

• Organismo

• Oficina

• Fecha inicio

• Fecha fin

5. Presionar “Buscar”.

6. Exportar el listado a Excel mediante el botón ubicado al final de la página. En ese archivo 
podrá visualizarse el detalle del solicitante, el ID del turno, el día y horario asignados, así 
como las observaciones ingresadas por el solicitante y su correo electrónico.
Esto permitirá al agente contactarlo por correo para enviarle el enlace (URL) de la 
videoconferencia y solicitarle un adelanto de la consulta. 

http://turnos.santafe.gov.ar/turnos/web/backend.php


10) Acceso a la videoconferencia

1. Ingresar al mismo enlace que el solicitante:
https://videoconferencias.santafe.gov.ar/nrodetramite

• Por ejemplo:
Si el número de trámite es 123456, el enlace completo será:
https://videoconferencias.santafe.gov.ar/123456

https://videoconferencias.santafe.gov.ar/nrodetramite


2. El usuario registral deberá autenticarse con su usuario y contraseña para asumir el rol 
de anfitrión de la reunión.

Esto habilita al agente a iniciar la videoconferencia, moderar la sala y validar la atención del 
trámite.
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